Vseobecné obchodné podmienky (VOP) - Grape Gym

Nazov prevadzky: Grape Gym
Obchodné meno: Grape Gyms.r.o.

Sidlo: Rulandska 2829/2, 911 05, Tren¢in
ICO: 57 355 126

IC DPH: SK2122682518

Email: info@grapegym.sk

Kontakt: +421 914 522 252

Zapis v obchodnom registri: Okresny sud Trenc&in, oddiel Sro, vlozka ¢. 56972/R

Ako funguje élenstvo
o Clenstvo vznika zaplatenim &lenského poplatku podla zvoleného typu &lenstva.
e Platnost ¢lenstva za¢ina diiom uvedenym v zmluve.
e Sluzby mézeS vyuzivat pocCas prevadzkovych hodin fitness centra.

e Vstup do priestorov je mozny pomocou QR kédu v aplikacii alebo ¢lenskej
karty.

Kto sa moze stat clenom

e Plnoleta fyzicka osoba alebo pravnicka osoba (pri vybranych typoch ¢lenstva).
e Mladezvo veku 10 - 18 rokov len so suhlasom zakonného zastupcu, ktory za fiu

nesie zodpovednost.

Comasvcene
Podla typu ¢lenstva mbzes vyuzivat:

e fitness akardio zénu,
e skupinové cviCenia,

e neobmedzeny pocet vstupov (ak typ ¢lenstva neurcuje inak).

DiZka pobytu je obmedzen4 len prevadzkovou dobou a typom &lenstva.



Tvoje povinnosti
Aby vSetko fungovalo férovo a bezpecne:

e spravaj saohladuplne k ostatnym,

e dodrziavaj Prevadzkovy poriadok,

e pouzivaj stroje a zariadenia urcenym spdsobom,

o reSpektuj pokyny personalu,

e pouzivaj ochranné prostriedky tam, kde to vyzaduje Prevadzkovy poriadok (napr.
vhodna obuv a oblecenie),

e vstupuj do fitness centra len triezvy/a (bez alkoholu a inych navykovych latok).

Poplatky

o Clenské a suvisiace poplatky je potrebné uhradzat riadne a véas.

e Bez uhradenia poplatkov nie je mozné sluzby fitness centra vyuzivat.

Prerusenie a prevod clenstva

« Clenstvo je spravidla neprerusitelné.
e Vynimky platia len pre roéné ¢lenstva (napr. tehotenstvo alebo vazne zdravotné
dbévody, po individudlnom schvaleni prevadzkovatelom).

o Clenstvo je moZné previest na inti osobu podla podmienok fitness centra.

Kedy ¢lenstvo zanika

e uplynutim doby, na ktoru bolo zakupené,
e dohodou medzi ¢lenom a fitness centrom,
e prihrubom poruseni pravidiel zo strany Clena.

e Priporuseni povinnosti nevznika narok na vratenie ¢lenského.



e Pritrvalom zatvoreni prevadzky ma ¢len narok na vratenie pomernej nevyuzitej

Casti ¢lenského.

Zodpovednost a bezpecnost

e Fitness centrum nezodpoveda za osobné veci prinesené do priestorov.
o Cvici$ navlastnu zodpovednost - vZdy zohladni svoj zdravotny stav a oboznam

sa s obsluhou strojov.

Osobné udaje

e Spracovanie osobnych udajov prebieha v sulade s platnou legislativou.
e Suhlas so spracovanim a zasielanim informacii m6zes kedykolvek odvolat.
e Fitness centrum vytvara kamerovy zaznam ktory sluzi pre potreby ochrany

majetku a pouzivatelov fitness centra.

Spolupraca s UpBalansea

e Grape Gym spolupracuje s platformou UpBalansea, ktora umoznuje ¢lenom
vyuzivat vstupy do fitness centra prostrednictvom mobilnej aplikacie a QR kédu.

« Clenovia vyuzivajuci UpBalansea st povinni dodrziavat Prevadzkovy poriadok
Grape Gym.

e Pouzivanim sluzieb UpBalansea suhlasi$ s podmienkami tejto platformy.

e Grape Gym nezodpoveda za technické problémy alebo obsah poskytovany

prostrednictvom UpBalansea.



